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APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE 

Requisito 1. Requisito 1. Requisito 1. 

Disponibilità di almeno un operatore che conosce le lingue straniere
maggiormente  utilizzate  tra  gli  immigrati  presenti  sul  territorio
provinciale o di un mediatore linguistico/culturale.

Disponibilità all’occorrenza di almeno un operatore che conosce
le  lingue  straniere  maggiormente  utilizzate  tra  gli  immigrati
presenti  sul  territorio  provinciale  o  di  un  mediatore
linguistico/culturale.

Disponibilità  all’occorrenza  di  almeno  un  operatore  che
conosce  le  lingue  straniere  maggiormente  utilizzate  tra  gli
immigrati presenti sul territorio  provinciale o di un mediatore
linguistico/culturale.

Requisito 2. Requisito 2. Requisito 2. 

Inclusione nel Piano di Formazione di almeno 1 iniziativa formativa
sulla mediazione dei conflitti interpersonali ogni due anni.

Inclusione  nel  piano  di  formazione  di  almeno  1  iniziativa
formativa sulla  mediazione dei  conflitti  interpersonali  ogni  due
anni.

Inclusione  nel  Piano  di  formazione  di  almeno  1  iniziativa
formativa sulla mediazione dei conflitti interpersonali ogni due
anni.

APPROPRIATEZZA DELL’OFFERTA APPROPRIATEZZA DELL’OFFERTA APPROPRIATEZZA DELL’OFFERTA 

Requisito 3. Requisito 3. Requisito 3. 

Inclusione nella  Guida informativa  sui  servizi  di  almeno 1 iniziativa
all'anno riguardante le gestione delle spese personali e familiari.

Inclusione  nella  Guida  informativa  sui  servizi di  almeno  1
iniziativa all'anno riguardante le gestione delle spese personali e
familiari.

Inclusione  nella  Guida  informativa  sui  servizi  di  almeno  1
iniziativa  all'anno  riguardante  le  gestione  delle  spese
personali e familiari.

REQUISITI STRUTTURALI REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4. Requisito 4.

Disponibilità  di  spazi  dedicati  all’informazione/orientamento  degli
utenti  ed  a  colloqui/incontri,  distinti  dagli  spazi  destinati  ad  altre
attività, organizzati in modo da garantire la fruibilità e la riservatezza
dell’utente.

Disponibilità di spazi dedicati all’informazione/orientamento degli
utenti ed a colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre
attività,  organizzati  in  modo  da  garantire  la  fruibilità  e  la
riservatezza dell’utente.

Requisito 5. Requisito 5.

Disponibilità di almeno uno spazio per la socializzazione e per attività
ricreative degli utenti distinto dagli spazi destinati alle camere da letto.

Disponibilità di almeno uno spazio per la socializzazione e per
attività ricreative degli utenti.

Requisiti 6. Requisiti 6.

La  conformità  delle  opere  al  progetto  autorizzato  e  alle  eventuali La conformità delle opere al progetto autorizzato e alle eventuali
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varianti  o modifiche, l’agibilità dei locali,  il  rispetto degli  standard di
ricettività  della  struttura,  delle  normative  igienico-sanitarie,  di
prevenzione incendi, di sicurezza degli impianti nonchè l’assenza di
barriere architettoniche.
Il rispetto degli obblighi in materia di salute e sicurezza nei luoghi di
lavoro;

varianti o modifiche, l’agibilità dei locali, il rispetto degli standard
di ricettività della struttura, delle normative igienico-sanitarie, di
prevenzione  incendi,  di  sicurezza  degli  impianti  nonchè
l’assenza di  barriere architettoniche.
Il  rispetto  degli  obblighi  in  materia  di  salute  e  sicurezza  nei
luoghi di lavoro;

Requisito 7. da applicare alle strutture che ospitano genitori con
figli minori

Limite  minimo  di  metratura  per  la  stanza di  un  nucleo  familiare
(genitore e 1 figlio) di almeno 14 mq.
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