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CARTA DEI COMPORTAMENTI

certificazione
UNI EN ISO 9001:2008
“Erogazione del servizio
di assistenza domiciliare”

certificazione
UNI EN ISO 9001:2008
per il Centro Diurno
“Gestione, progettazione
ed erogazione di servizi
di centri diurni per anziani”

progetto altamente innovativo che 
prevede la convivenza

di anziani e studenti
Località Vela di Trento

assistenza domiciliare e servizi di 
cura alla persona

anziani, disabili e persone in 
situazione di bisogno 

Servizi

Pubblicazioni

2013

38 61 75 98 124

2015

Inserimento della Casa 
alla Vela tra le undici 

Buone Prassi indicate 
nel documento Policy 
Brief “Innovative and 

empowering strategies 
for care” dell’UNECE 

(United Nations 
Economic Commission 

for Europe)



I Servizi
−	 Servizio di assistenza domiciliare 

- Assistenza domiciliare ordinaria
- Servizio di allettamento serale
- Servizio domiciliare cure palliative
- Assistenza domiciliare integrata

−	 Consegna pasti a domicilio
−	 Gestione del Centro Diurno “Sempreverde” - Mattarello
−	 Gestione del Centro Servizi “La Quercia” - Ruffrè
−	 Servizio parrucchiera in R.S.A.
−	 Organizzazione di soggiorni estivi per anziani
−	 Servizio di trasporto individualizzato (MuoverSi)

I Marchi di proprietà
Con Il Quadrato, SAD mette la propria professionalità a disposizione dei privati, 
offrendo una nuova gamma di servizi socio-assistenziali e sanitari domiciliari, 
consulenza e servizi personalizzati di trasporto e accompagnamento per anziani, 
disabili e persone in situazione di fragilità.

La Casa alla Vela rappresenta  un innovativo progetto di cohousing 
intergenerazionale, frutto di un percorso di analisi, da un lato, dei bisogni della 
popolazione anziana e, dall’altro, delle possibilità racchiuse nelle relazioni che 
formano una comunità.

La presenza sul territorio 
La sede legale di SAD è a Trento, ma i servizi sono erogati anche altre zone del Trentino, negli ambiti 
territoriali di propria competenza:

Contatti

assistenza sociale con
professionalità e cura

ROVERETO

MEZZOCORONA

TRENTO

CLES Val di Non

Val
 di 

Cem
bra

Comuni di Trento, Aldeno, Cimone e Garniga Terme

Comunità della Val di Non
Comunità Rotaliana-Königsberg
Comunità della Valle di Cembra

assistenza sociale con
professionalità e cura

DENOMINAZIONE SAD società cooperativa sociale
DATA DI COSTITUZIONE 1990
SEDE LEGALE Via Gramsci 21, Trento
PRESIDENTE Daniela Bottura
CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE Il Consiglio di Amministrazione è stato rieletto nel 2014:

Attualmente è composto da 7 membri:
Daniela Bottura (Presidente), Diego Agostini (Vice Presidente), Fiorella An-
geli, Maurizio Suighi, Adriana Briguccia, Cristina  Linardi, Olga Yakovenko 
(Consiglieri)

FORZA LAVORO Al 31.12.2014 
− Lavoratori: 124 (di cui 60 personale socio e 64 personale dipendente)
− Soci volontari: 2 persone
− Collaboratori: 2 persone

CERTIFICAZIONI DI QUALITA’ − UNI EN ISO 9001: Vision 2008 per l’attività di assistenza domiciliare, 
gestione, progettazione ed erogazione di servizi di centri diurni per 
anziani

− Family Audit
DESTINATARI Anziani, disabili, malati e persone temporaneamente non autosufficienti

L’identità della Cooperativa

Mission e Valori di riferimento
Il sistema valoriale della cooperativa, condiviso da soci e dipendenti, si regge sui valori di:

trasparenza, correttezza, rispetto e fiducia, responsabilità.
Questi valori sono essenziali per garantire il perseguimento della Mission di SAD:

“assistenza sociale con professionalità e cura”

Ufficio Comunicazione SAD
Marta Spanevello
SAD società cooperativa sociale
Via Gramsci 21 – 38123 Trento
Telefono: 0461.239596
e-mail: marta.spanevello@cooperativasad.it

Assistenza Sociale con

Trasparenza Correttezza Rispetto e Fiducia Responsabilità

− Conoscenza
– Capacità
– Comportamento

Professionalità Cura

− Centralità della Persona

come come

con con


