ALLEGATO 1
AUTORIZZAZIONE

REQUISITI MINIMI
SPECIFICI
dellAUTORIZZAZIONE

Provincia Autonoma di Trento
anno 2017



Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Legenda
Ai fini dell’autorizzazione si intende per

minori/giovani:  sia la persona minore di eta sia la persona che e stata presa in carico
quando era minorenne e che continua ad esserlo anche dopo la maggiore eta fino a 24
anni.

attivita formative : sia le attivita realizzate direttamente sia quelle offerte tramite terzi.

disponibilita : sia la disponibilitd diretta interna all’organizzazione sia la messa a
disposizione da parte di terzi.



Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA' EVOLUTIVA
SERVIZI RESIDENZIALI - BASSA INTENSITA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale almeno 1 iniziativa specifica
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con il minore.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di interventi di educazione alla cura del sé,
alla salute ed a stili di vita salutari rivolti ai minori.

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di attivita volte a sviluppare il senso civico,
di legalita e la formazione sui new media a favore dei giovani e/o delle loro famiglie.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all’informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti distinto dagli spazi destinati alle camere da letto.

Requisito 6.

Disponibilita di stanze con non piu di tre posti letto, salvo particolari situazioni, da
motivare nella domanda, e salvi i casi di emergenza, per il tempo strettamente
necessario a stabilire un’idonea sistemazione. Disposizione delle stanze da letto in
posizione tale da assicurare il riposo e la riservatezza rispetto alle zone di soggiorno.

Requisito 7.

Limite minimo di superficie abitabile di una stanza per un minore: 9 mq.
Limite minimo di superficie abitabile di una stanza da due a quattro minori: 14 mq.




Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Requisiti 8.
Disponibilita dei provvedimenti che accertano I'agibilitd e la sicurezza antincendi delle

strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.).




Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA' EVOLUTIVA
SERVIZI RESIDENZIALI - MEDIA INTENSITA

APPROPRIATEZZA DELPERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale almeno 2 iniziative specifiche
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con il minore.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di interventi di educazione alla cura del sé,
alla salute ed a stili di vita salutari rivolti ai minori.

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di attivita volte a sviluppare il senso civico,
di legalita e la formazione sui new media a favore dei giovani e/o delle loro famiglie.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all’informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti distinto dagli spazi destinati alle camere da letto.

Requisito 6.

Disponibilita di stanze con non piu di tre posti letto, salvo particolari situazioni, da
motivare nella domanda, e salvi i casi di emergenza, per il tempo strettamente
necessario a stabilire un’idonea sistemazione. Disposizione delle stanze da letto in
posizione tale da assicurare il riposo e la riservatezza rispetto alle zone di soggiorno.

Requisito 7.

Limite minimo di superficie abitabile di una stanza per un minore: 9 mq.
Limite minimo di superficie abitabile di una stanza da due a quattro minori: 14 mq.




Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Requisiti 8.
Disponibilita dei provvedimenti che accertano I'agibilitd e la sicurezza antincendi delle

strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.).




Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA' EVOLUTIVA
SERVIZI RESIDENZIALI - ALTA INTENSITA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale almeno 2 iniziative specifiche
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con il minore.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di interventi di educazione alla cura del sé,
alla salute ed a stili di vita salutari rivolti ai minori.

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di attivita volte a sviluppare il senso civico,
di legalita e la formazione sui new media a favore dei giovani e/o delle loro famiglie.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti distinto dagli spazi destinati alle camere da letto.

Requisito 6.

Disponibilita di stanze con non piu di tre posti letto, salvo particolari situazioni, da
motivare nella domanda, e salvi i casi di emergenza, per il tempo strettamente
necessario a stabilire un’idonea sistemazione. Disposizione delle stanze da letto in
posizione tale da assicurare il riposo e la riservatezza rispetto alle zone di soggiorno.

Requisito 7.

Limite minimo di superficie abitabile di una stanza per un minore: 9 mq.
Limite minimo di superficie abitabile di una stanza da due a quattro minori: 14 mq.




Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Requisiti 8.
Disponibilita dei provvedimenti che accertano I'agibilitd e la sicurezza antincendi delle

strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.).




Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA' EVOLUTIVA
SERVIZI SEMI- RESIDENZIALI - BASSA INTENSITA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale almeno 1 iniziativa specifica
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con il minore.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di interventi di educazione alla cura del sé,
alla salute ed a stili di vita salutari rivolti ai minori.

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di attivita volte a sviluppare il senso civico,
di legalita e la formazione sui new media a favore dei giovani e/o delle loro famiglie.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti distinto dagli spazi riservati.

Requisiti 6.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano l'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.).




Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA' EVOLUTIVA
SERVIZI SEMI - RESIDENZIALI - MEDIA INTENSITA’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale almeno 2 iniziative specifiche
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con il minore.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di interventi di educazione alla cura del sé,
alla salute ed a stili di vita salutari rivolti ai minori.

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di attivita volte a sviluppare il senso civico,
di legalita e la formazione sui new media a favore dei giovani e/o delle loro famiglie.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti distinto dagli spazi riservati.

Requisiti 6.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano l'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.).
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA' EVOLUTIVA
SERVIZI SEMI - RESIDENZIALI - ALTA INTENSITA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale almeno 2 iniziative specifiche
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con il minore.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di interventi di educazione alla cura del sé,
alla salute ed a stili di vita salutari rivolti ai minori.

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di attivita volte a sviluppare il senso civico,
di legalita e la formazione sui new media a favore dei giovani e/o delle loro famiglie.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti distinto dagli spazi destinati alle camere da letto.

Requisiti 6.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano l'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.).
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA' EVOLUTIVA

SERVIZI DOMICILIARI E DI CONTESTO - BASSA INTENSI TA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale almeno 1 iniziativa specifica
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con il minore.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di interventi di educazione alla cura del sé,
alla salute ed a stili di vita salutari rivolti ai minori.

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di attivita volte a sviluppare il senso civico,
di legalita e la formazione sui new media a favore dei giovani e/o delle loro famiglie.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA' EVOLUTIVA

SERVIZI DOMICILIARI E DI CONTESTO - MEDIA INTENSITA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale almeno 2 iniziative specifiche
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con il minore.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di attivita di supporto educativo
individualizzato rivolte al minore.

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di interventi di educazione alla cura del sé,
alla salute ed a stili di vita salutari rivolti ai minori.

Requisito 4.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di attivita volte a sviluppare il senso civico,
di legalita e la formazione sui new media a favore dei giovani e/o delle loro famiglie.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA' EVOLUTIVA

SERVIZI DOMICILIARI E DI CONTESTO - ALTA INTENSIT A’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale almeno 2 iniziative specifiche
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con il minore.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di attivita di supporto educativo
individualizzato rivolte al minore.

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di interventi di educazione alla cura del sé,
alla salute ed a stili di vita salutari rivolti ai minori.

Requisito 4.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di attivita volte a sviluppare il senso civico,
di legalita e la formazione sui new media a favore dei giovani e/o delle loro famiglie.

Requisito 5.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante le
gestione delle spese personali.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ADULTI

SERVIZ| RESIDENZIALI - BASSA INTENSITA’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Disponibilita di almeno un operatore che conosce le lingue straniere maggiormente
utilizzate tra gli immigrati presenti sul territorio provinciale o di un mediatore
linguistico/culturale.

Requisito 2.

Inclusione nel Piano di Formazione di almeno 1 iniziativa formativa sulla mediazione dei
conflitti interpersonali ogni due anni.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante le
gestione delle spese personali e familiari.

Requisito 4. da applicare alle strutture che ospita  no genitori con figli minori

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di interventi di educazione alla cura del sé,
alla salute ed a stili di vita salutari rivolti ai minori.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 5.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 6.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degl
utenti distinto dagli spazi destinati alle camere da letto.

Requisiti 7.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano I'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.).

Requisito 8. da applicare alle strutture che ospita  no genitori con figli minori

Limite minimo di metratura per la stanza di un nucleo familiare (genitore e 1 figlio) di
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ADULTI

SERVIZI RESIDENZIALI - MEDIA INTENSITA’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Disponibilita all'occorrenza di almeno un mediatore linguistico/ culturale.

Requisito 2.

Inclusione nel Piano di Formazione di almeno un’iniziativa formativa sulla mediazione dei
conflitti interpersonali ogni due anni.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante le
gestione delle spese personali e familiari.

Requisito 4. da applicare alle strutture che ospita  no genitori con figli minori

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di interventi di educazione alla cura del sé,
alla salute ed a stili di vita salutari rivolti ai minori.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 5.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 6.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti distinto dagli spazi destinati alle camere da letto.

Requisiti 7.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano 'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.).

Requisito 8. da applicare alle strutture che ospita  no genitori con figli minori

Limite minimo di metratura per la stanza di un nucleo familiare (genitore e 1 figlio) di
almeno 14 mgq.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ADULTI

SERVIZI RESIDENZIALI - ALTA INTENSITA’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Disponibilita all'occorrenza di almeno un mediatore linguistico/ culturale.

Requisito 2.

Inclusione nel Piano di Formazione di almeno un’iniziativa formativa sulla mediazione dei
conflitti interpersonali ogni due anni.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante le
gestione delle spese personali e familiari.

Requisito 4. da applicare alle strutture che ospita  no genitori con figli minori

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di interventi di educazione alla cura del sé,
alla salute ed a stili di vita salutari rivolti ai minori.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 5.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 6.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti distinto dagli spazi destinati alle camere da letto.

Requisiti 7.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano 'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.).

Requisito 8. da applicare alle strutture che ospita  no genitori con figli minori

Limite minimo di metratura per la stanza di un nucleo familiare (genitore e 1 figlio) di
almeno 14 mq.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ADULTI

SERVIZI SEMI-RESIDENZIALI - BASSA INTENSITA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Disponibilita all'occorrenza di almeno un operatore che conosce le lingue straniere
maggiormente utilizzate tra gli immigrati presenti sul territorio provinciale o di un
mediatore linguistico/culturale.

Requisito 2.

Inclusione nel piano di formazione di almeno un’iniziativa formativa sulla mediazione dei
conflitti interpersonali ogni due anni.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante le
gestione delle spese personali e familiari.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti.

Requisiti 6.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano 'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.).
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ADULTI

SERVIZI SEMI-RESIDENZIALI - MEDIA INTENSITA’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Disponibilita all'occorrenza di almeno un mediatore linguistico/ culturale.

Requisito 2.

Inclusione nel Piano di formazione di almeno 1 iniziativa formativa sulla mediazione dei
conflitti interpersonali ogni due anni.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante le
gestione delle spese personali e familiari.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti.

Requisiti 6.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano l'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.).
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ADULTI

SERVIZ| SEMI-RESIDENZIALI - ALTA INTENSITA’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Disponibilita all'occorrenza di almeno un mediatore linguistico/ culturale.

Requisito 2.

Inclusione nel Piano di formazione di almeno 1 iniziativa formativa sulla mediazione dei
conflitti interpersonali ogni due anni.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante le
gestione delle spese personali e familiari.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti.

Requisiti 6.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano l'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.).
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ADULTI

SERVIZI DOMICILIARI E DI CONTESTO - BASSA INTENSI TA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale di almeno 1 iniziativa specifica
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con l'utente, differenziata in base alla tipologia dei
problemi degli stessi.

Requisito 2.

Disponibilita all'occorrenza di almeno un operatore che conosce le lingue straniere
maggiormente utilizzate tra gli immigrati presenti sul territorio provinciale o di un
mediatore linguistico/culturale.

Requisito 3.

Inclusione nel Piano di formazione di almeno 1 iniziativa formativa sulla mediazione dei
conflitti interpersonali ogni due anni.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 4.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante le
gestione delle spese personali e familiari.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ADULTI

SERVIZI DOMICILIARI E DI CONTESTO - MEDIA INTENSITA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale di almeno 1 iniziativa specifica
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con l'utente, differenziata in base alla tipologia dei
problemi degli stessi.

Requisito 2.

Disponibilita all'occorrenza di almeno un mediatore linguistico/ culturale.

Requisito 3.

Inclusione nel Piano di formazione di almeno 1 iniziativa formativa sulla mediazione dei
conflitti interpersonali ogni due anni.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 4.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante le
gestione delle spese personali e familiari.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ADULTI

SERVIZI DOMICILIARI E DI CONTESTO - ALTA INTENSIT A’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale di almeno 1 iniziativa specifica
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con l'utente, differenziata in base alla tipologia dei
problemi degli stessi.

Requisito 2.

Disponibilita all'occorrenza di almeno un mediatore linguistico/ culturale.

Requisito 3.

Inclusione nel Piano di formazione di almeno 1 iniziativa formativa sulla mediazione dei
conflitti interpersonali ogni due anni.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 4.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante le
gestione delle spese personali e familiari.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA’ ANZIANA

SERVIZI RESIDENZIALI - BASSA INTENSITA’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale di almeno 1 iniziativa specifica
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con l'utente anziano, differenziata in base alla
tipologia dei problemi dello stesso.

Requisito 2.

Disponibilita di una dotazione strumentale differenziata in base al grado di
autosufficienza ed ai bisogni degli utenti per I'ordinario svolgimento della vita quotidiana,,
definita in un documento tecnico approvato dalla Giunta provinciale.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 2.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 3.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti distinto dagli spazi destinati alle camere da letto, in modo da garantire anche la
riservatezza e I'autonomia individuale.

Requisito 4.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano 'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.) e
assenza di barriere architettoniche.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA’ ANZIANA

SERVIZI RESIDENZIALI - MEDIA INTENSITA’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale di almeno 1 iniziativa specifica
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con l'utente anziano, differenziata in base alla
tipologia dei problemi dello stesso.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Integrazione del format di cartella sociale dell'utente previsto nei requisiti generali
dell'autorizzazione, con la presenza delllanamnesi clinica, della diagnosi e del profilo
funzionale dell'utente (in termini di risorse e di limitazioni).

Requisito 3.

Disponibilita di una dotazione strumentale differenziata in base al grado di
autosufficienza ed ai bisogni degli utenti per I'ordinario svolgimento della vita quotidiana,,
definita in un documento tecnico approvato dalla Giunta provinciale.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti distinto dagli spazi destinati alle camere da letto, in modo da garantire anche la
riservatezza e I'autonomia individuale.

Requisito 6.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano l'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.) e
assenza di barriere architettoniche.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA’ ANZIANA

SERVIZI RESIDENZIALI - ALTA INTENSITA’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale almeno 1 iniziativa specifica
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con l'utente anziano, differenziata in base alla
tipologia dei problemi dello stesso.

Requisito 2.

Definizione della composizione della propria equipe interna, secondo il principio della
multidisciplinarieta, integrandovi personale dell'area sociale, educativa- pedagogica e
sanitaria.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 3.

Integrazione del format di cartella sociale dell'utente previsto nei requisiti generali
dell'autorizzazione, con la presenza dell'anamnesi clinica, della diagnosi e del profilo
funzionale dell'utente (in termini di risorse e di limitazioni).

Requisito 4.

Disponibilita di una dotazione strumentale differenziata in base al grado di
autosufficienza ed ai bisogni degli utenti per I'ordinario svolgimento della vita quotidiana,
definita in un documento tecnico approvato dalla Giunta provinciale.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 5.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 6.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti distinto dagli spazi destinati alle camere da letto, in modo da garantire anche la
riservatezza e I'autonomia individuale.

Requisito 7.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano I'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.) e
assenza di barriere architettoniche.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA’ ANZIANA

SERVIZI SEMI - RESIDENZIALI - BASSA INTENSITA’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale di almeno 1 iniziativa specifica
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con l'utente anziano, differenziata in base alla
tipologia dei problemi dello stesso.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Disponibilita di una dotazione strumentale differenziata in base al grado di
autosufficienza ed ai bisogni degli utenti per I'ordinario svolgimento della vita quotidiana,,
definita in un documento tecnico approvato dalla Giunta provinciale.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 3.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 4.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti.

Requisiti 5.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano 'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.) e
assenza di barriere architettoniche.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA’ ANZIANA

SERVIZI SEMI - RESIDENZIALI - MEDIA INTENSITA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale almeno 1 iniziativa specifica
allanno a favore del personale a contatto con l'utente anziano, sulle dinamiche
relazionali e le tecniche di gestione della relazione con l'utente, differenziata in base alla
tipologia dei problemi dello stesso.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Integrazione del format di cartella sociale dell'utente previsto nei requisiti generali
dell'autorizzazione, con la presenza dell'anamnesi clinica, della diagnosi e del profilo
funzionale dell'utente (in termini di risorse e di limitazioni).

Requisito 3.

Disponibilita di una dotazione strumentale differenziata in base al grado di
autosufficienza ed ai bisogni degli utenti per I'ordinario svolgimento della vita quotidiana,,
definita in un documento tecnico approvato dalla Giunta provinciale.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti.

Requisiti 6.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano 'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.) e
assenza di barriere architettoniche.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA’ ANZIANA

SERVIZ| SEMI- RESIDENZIALI - ALTA INTENSITA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale almeno 1 iniziativa specifica
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con l'utente anziano, differenziata in base alla
tipologia dei problemi dello stesso.

Requisito 2.

Definizione della composizione della propria equipe interna, secondo il principio della
multidisciplinarieta, integrandovi personale dell'area sociale, educativa- pedagogica e sanitaria.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 3.

Integrazione del format di cartella sociale dell'utente previsto nei requisiti generali
dell'autorizzazione, con la presenza dell'anamnesi clinica, della diagnosi e del profilo
funzionale dell'utente (in termini di risorse e di limitazioni).

Requisito 4.

Disponibilita di una dotazione strumentale differenziata in base al grado di
autosufficienza ed ai bisogni degli utenti per I'ordinario svolgimento della vita quotidiana,,
definita in un documento tecnico approvato dalla Giunta provinciale.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 5.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 6.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti.

Requisiti 7.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano 'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.) e
assenza di barriere architettoniche.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA’ ANZIANA

SERVIZI DOMICILIARI E DI CONTESTO - BASSA INTENSI TA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale di almeno 1 iniziativa specifica
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con l'utente anziano, differenziata in base alla
tipologia dei problemi dello stesso.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Inclusione nel piano della formazione di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante
linformazione e formazione sui concetti fondamentali dell'accudimento e della
mobilizzazione delle persone non autosufficienti a domicilio a favore dei caregiver e dei
familiari.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA’ ANZIANA

SERVIZI DOMICILIARI E DI CONTESTO - MEDIA INTENSITA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale di almeno 1 iniziativa specifica
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con l'utente anziano, differenziata in base alla
tipologia dei problemi dello stesso.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Inclusione nel Piano della formazione di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante
linformazione e formazione sui concetti fondamentali dell'accudimento e della
mobilizzazione delle persone non autosufficienti a domicilio a favore dei caregiver e dei
familiari.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
ETA’ ANZIANA

SERVIZI DOMICILIARI E DI CONTESTO - ALTA INTENSIT A’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione del personale di almeno 1 iniziativa specifica
allanno a favore del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le
tecniche di gestione della relazione con l'utente anziano, differenziata in base alla
tipologia dei problemi dello stesso.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Inclusione nel Piano della formazione di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante
linformazione e formazione sui concetti fondamentali dell'accudimento e della
mobilizzazione delle persone non autosufficienti a domicilio a favore dei caregiver e dei
familiari.

Requisito 3

Integrazione del format di cartella sociale dell'utente previsto nei requisiti generali
dell'autorizzazione, con la presenza dell'anamnesi clinica, della diagnosi e del profilo
funzionale dell'utente (in termini di risorse e di limitazioni).
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
PERSONE CON DISABILITA

SERVIZ| RESIDENZIALI - BASSA INTENSITA’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione di almeno 1 iniziativa specifica allanno a favore
del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le tecniche di
gestione della relazione con la persona disabile, differenziata in base alla tipologia dei
problemi della stessa.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Integrazione del format di cartella sociale dell'utente previsto nei requisiti generali
dell'autorizzazione, con la presenza della diagnosi e del profilo funzionale dell'utente (in
termini di risorse e di limitazioni).

Requisito 3.

Disponibilita di una dotazione strumentale differenziata in base al grado di
autosufficienza ed ai bisogni degli utenti per I'ordinario svolgimento della vita quotidiana,,
definita in un documento tecnico approvato dalla Giunta provinciale.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti distinto dagli spazi destinati alle camere da letto, in modo da garantire anche la
riservatezza e I'autonomia individuale.

Requisiti 6.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano 'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.) e
assenza di barriere architettoniche.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
PERSONE CON DISABILITA

SERVIZI RESIDENZIALI - MEDIA INTENSITA’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione di almeno 1 iniziativa specifica allanno a favore
del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le tecniche di
gestione della relazione con la persona disabile, differenziata in base alla tipologia dei
problemi della stessa.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Integrazione del format di cartella sociale dell'utente previsto nei requisiti generali
dell'autorizzazione, con la presenza delllanamnesi clinica, della diagnosi e del profilo
funzionale dell'utente (in termini di risorse e di limitazioni).

Requisito 3.

Disponibilita di una dotazione strumentale differenziata in base al grado di
autosufficienza ed ai bisogni degli utenti per I'ordinario svolgimento della vita quotidiana,,
definita in un documento tecnico approvato dalla Giunta provinciale.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti distinto dagli spazi destinati alle camere da letto, in modo da garantire anche la
riservatezza e I'autonomia individuale.

Requisiti 6.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano 'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.) e
assenza di barriere architettoniche.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
PERSONE CON DISABILITA

SERVIZI RESIDENZIALE - ALTA INTENSITA’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione di almeno 1 iniziativa specifica allanno a favore
del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le tecniche di
gestione della relazione con la persona disabile, differenziata in base alla tipologia dei
problemi della stessa.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Integrazione del format di cartella sociale dell'utente previsto nei requisiti generali
dell'autorizzazione, con la presenza delllanamnesi clinica, della diagnosi e del profilo
funzionale dell'utente (in termini di risorse e di limitazioni).

Requisito 3.

Disponibilita di una dotazione strumentale differenziata in base al grado di
autosufficienza ed ai bisogni degli utenti per I'ordinario svolgimento della vita quotidiana,,
definita in un documento tecnico approvato dalla Giunta provinciale.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti distinto dagli spazi destinati alle camere da letto, in modo da garantire anche la
riservatezza e I'autonomia individuale.

Requisiti 6.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano l'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.) e
assenza di barriere architettoniche.

36




Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
PERSONE CON DISABILITA

SERVIZI SEMI-RESIDENZIALE - BASSA INTENSITA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione di almeno 1 iniziativa specifica allanno a favore
del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le tecniche di
gestione della relazione con la persona disabile, differenziata in base alla tipologia dei
problemi della stessa.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Disponibilita di una dotazione strumentale differenziata in base al grado di
autosufficienza ed ai bisogni degli utenti per I'ordinario svolgimento della vita quotidiana,,
definita in un documento tecnico approvato dalla Giunta provinciale.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 3.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 4.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti.

Requisiti 5.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano 'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.) e
assenza di barriere architettoniche.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
PERSONE CON DISABILITA

SERVIZI SEMI-RESIDENZIALE - MEDIA INTENSITA’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione di almeno 2 iniziative specifiche all’anno a favore
del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le tecniche di
gestione della relazione con la persona disabile, differenziata in base alla tipologia dei
problemi della stessa.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Integrazione del format di cartella sociale dell'utente previsto nei requisiti generali
dell'autorizzazione con la presenza dell'anamnesi clinica, della diagnosi e del profilo
funzionale dell'utente (in termini di risorse e di limitazioni).

Requisito 3.

Disponibilita di una dotazione strumentale differenziata in base al grado di
autosufficienza ed ai bisogni degli utenti per I'ordinario svolgimento della vita quotidiana,,
definita in un documento tecnico approvato dalla Giunta provinciale.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti.

Requisiti 6.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano I'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.) e
assenza di barriere architettoniche.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
PERSONE CON DISABILITA

SERVIZ| SEMI-RESIDENZIALE - ALTA INTENSITA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione di almeno 1 iniziativa specifica allanno a favore
del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le tecniche di
gestione della relazione con la persona disabile, differenziata in base alla tipologia dei
problemi della stessa.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Integrazione del format di cartella sociale dell'utente previsto nei requisiti generali
dell'autorizzazione, con la presenza dell'anamnesi clinica, della diagnosi e del profilo
funzionale dell'utente (in termini di risorse e di limitazioni).

Requisito 3.

Disponibilita di una dotazione strumentale differenziata in base al grado di
autosufficienza ed ai bisogni degli utenti per I'ordinario svolgimento della vita quotidiana,,
definita in un documento tecnico approvato dalla Giunta provinciale.

REQUISITI STRUTTURALI

Requisito 4.

Disponibilita di spazi dedicati all'informazione/orientamento degli utenti ed a
colloqui/incontri, distinti dagli spazi destinati ad altre attivita, organizzati in modo da
garantire la fruibilita e la riservatezza dell'utente.

Requisito 5.

Disponibilita di almeno uno spazio per la socializzazione e per attivita ricreative degli
utenti.

Requisiti 6.

Disponibilita dei provvedimenti che accertano I'agibilita e la sicurezza antincendi delle
strutture ricettive utilizzate o avvenuto svolgimento degli adempimenti amministrativi
aventi il medesimo valore (ad es. denuncia di inizio attivita ai fini antincendi, ecc.) e
assenza di barriere architettoniche.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
PERSONE CON DISABILITA

SERVIZI DOMICILIARI E DI CONTESTO - BASSA INTENSI TA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione di almeno 1 iniziativa specifica allanno a favore
del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le tecniche di
gestione della relazione con la persona disabile, differenziata in base alla tipologia dei
problemi della stessa.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante
linformazione e formazione sui concetti fondamentali dell'accudimento e della
mobilizzazione delle persone con disabilitd a domicilio a favore dei caregiver e/o dei
familiari.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
PERSONE CON DISABILITA

SERVIZI DOMICILIARI E DI CONTESTO - MEDIA INTENSITA

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione almeno 1 iniziativa specifica allanno a favore del
personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le tecniche di gestione
della relazione con la persona disabile, differenziata in base alla tipologia dei problemi
della stessa.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante
linformazione e la formazione sui concetti fondamentali dell'accudimento e della
mobilizzazione delle persone con disabilita a domicilio a favore dei caregiver e/o dei
familiari.
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Allegato 1 — Requisiti minimi specifici - AUTORIZZA  ZIONE

Aggregazione funzionale
PERSONE CON DISABILITA

SERVIZI DOMICILIARI E DI CONTESTO - ALTAINTENSIT A’

APPROPRIATEZZA DEL PERSONALE

Requisito 1.

Inclusione nel Piano della Formazione di almeno 1 iniziativa specifica allanno a favore
del personale a contatto con l'utenza, sulle dinamiche relazionali e le tecniche di
gestione della relazione con la persona disabile, differenziata in base alla tipologia dei
problemi della stessa.

APPROPRIATEZZA DELL'OFFERTA

Requisito 2.

Integrazione del format di cartella sociale dell'utente previsto nei requisiti generali
dell'autorizzazione, con la presenza dell'anamnesi clinica, della diagnosi e del profilo
funzionale dell'utente (in termini di risorse e di limitazioni).

Requisito 3.

Inclusione nella Guida informativa sui servizi di almeno 1 iniziativa all'anno riguardante
linformazione e formazione sui concetti fondamentali dellaccudimento e della
mobilizzazione delle persone con disabilita a domicilio a favore dei caregiver e/o dei
familiari.
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