COSA E’' IL CATALOGO

E' lo strumento di riferimento per gli aspetti di
pianificazione e controllo, gli aspetti statistici,
per l'identificazione delle rette

E’ un sistema di classificazione delle categorie
dei servizi socio-assistenziali che rientrano
nell'autorizzazione e accreditamento e quindi nelle

- aggregazioni funzionali

- tipologie di servizio

Documento dinamico con un aggiornamento almeno triennale legato al processo di consolidamento
di eventuali sperimentazioni.



EEEN e ancora

E’ un opportunita di confronto con gli ambiti/politiche confinanti:

Politiche del lavoro

Socio sanitario: Salute mentale, anziani/non autosuff., dipendenze...
Istruzione

Politiche per la famiglia

Politiche giovanili

per non creare sovrapposizioni, definire filiere/percorsi, definire ambiti di
operativita a rete in cui si coopera e collabora.

Occasione per individuare:
Modelli operativi
Riferimenti metodologici

Indicatori/modalita di valutazione




SCHEDA DI ANALISIDEI SERVIZIINTERVENTI SOCIO-ASSISTENZIALI

1° STEP

Aggregazione funzionale

Descrizione del servizio

Destinatari e fasce di eta

Funzioni prevalenti

Attivita

modello organizzativo di tipo comunitario o di tipo familiare
ricettivita: range da un minimo ad un massimo

modalita di accesso: accesso libero, accesso su invio
durata accoglienzalpresa in carico

disponibilita emergenze - posti di sollievo -

2° STEP

figure professionali (itoli, esperienza, formazione)
presidio degli operatori (con presidio nottumo)
rapporto operatori — utenti

giorni, orari e/o periodi di apertura (il minimo)
Standard minimi di qualita (da definire)




Descrizioni ampie dei servizi in modo da garantire flessibilita e disegnare il servizio sulla base del bisogno
> Problema: trovare il punto di equilibrio tra flessibilita e garanzia di equita e qualita
> Problema: trovare una modalita nuova per le modalita di pagamento

Rinominare i servizi in modo da creare una rottura con il passato

Area della Residenzialita: individuato una filiera che a partire dalla copertura di 24 ore va fino alla “semplice”
coabitazione

Area della Semiresidenzialita: € I'area che piu ha descrizioni ampie con servizi tra 'accesso libero e la presa
in carico totale

Area domiciliari: abbiamo cercato una descrizione che non faccia confusione tra IDE e “Accompagnamento all’abitare e
supporto all’autonomia”

Servizi Territoriali: gli interventi “costruzione e promozione di reti territoriali” e “attivazione di gruppo di mutuo aiuto e per specifici target”
sono da intendersi in senso molto ampio. Molti servizi senza presa in carico e aperti AL territorio stanno in questo ambito.

Area pre-requisiti: finalita & il lavoro per cui I'ambito occupazionale va nei semiresidenziali. Da approfondire alcuni elementi dei servizi
(HUB e laboratori) e il posizionamento del tirocinio di nclusione sociale

MINORI sono compresi i giovani fino ai 24 anni

ANZIANI per alcuni cambiamenti dobbiamo attendere lo “spazio argento”

DISABILI interventi occupazionali inseriti nell’area semiresidenziale




ETA EVOLUTIVA
E

GENITORIALITA

ADULTI

PERSONE CON
DISABILITA

RESIDENZIALE

FUNZIONALI

SEMIRESIDENZIALE

AGGREGAZIONI

DOMICILIARI E DI CONTESTO

TERRITORIALI

SPORTELLO SOCIALI

DI SERVIZIO

TIPOLOGIE

INTERVENTI PER L’ACQUISIZIONE DEI
PRE-REQUISITI LAVORATIVI










Dubbi e richieste

Abbiamo dimenticato qualcosa?
Confronto sulle attivita svolte nei servizi
Le funzioni sono chiare e sufficienti?

La durata dei diversi interventi e sensata?
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